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Abstract: The aim of thi strategies

for optimizing digitalization in MSMES in Samarinda ity by the East Kalimantan
Province UKM Disperindagkop UKM and identify inhibiting factors in the

T b oo 4
data analysis techniques. The research resuts show that the implementation of the

strategy by the East Kalimantan Province Disperindagkop UKM has run optimally.
Digitalization is a step for the East Kalimantan Province Disperindagkop UKM in
empowering MSME players in the era of the Covid-1g Pandemic. However, in its

namely MSME players who experienced problems with the unstable internet
network in certain places, there were still MSME players who chose to sell
conventionally, and there were still MSME players who did not understand how to
use digital technology.
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Abstrak: Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui implementasi strategi

dalam  mengoptimalkan digitalisasi pada UMKM di Kota Samarinda oleh

Disperindagkop UKM Provinsi Kalimantan Timur dan mengidentifikasi faktor —

faktor penghambat dalam implementasi strategi Disperindagkop UKM Provinsi

Kalimantan_ Timur. Pendekatan penelitian yang digunakan adalah deskriptif

kudlitatif dengan teknik anlisis data andisis model interaktif. Hasil penelitian
ich

berjalan secara optimal. Digitalisasi merupakan langkah bagi Disperindagkop UKM
Provinsi Kaltim dalam melakukan pemberdayaan pada para pelaku UMKM di era
Pandemi Covid19. Namun dalam pelaksanaannya terdapat beberapa hambatan
yang ditemukan dalam proses implementasinya yaitu para pelaku UMKM yang
mengalami kendala pada faringan internet yang kurang stabil di tempat tertentu,
masih adanya pelaku UMKM yang memilih berjualan secara konvensional, serta
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