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Abstrak

Penclitian bertujuan untuk mengetahui seberapa signifikan pengaruh Kualitas
Produk, Promosi menggunakan Aplikasi Tiktok, dan Brand Image Terhadap
Keputusan Pembelian Produk Skincare Avoskin di Samarinda. Penelitian ini
merupakan penelitian kuantitatif. Dimana dalam pengumpulan data penclitian ini
kuesioner yang di kepada google
form. Untuk jumlah sampelnya sebanyak 100 responden menggunakan metode
Purposive Sampling dengan kriteria yang ditentukan dalam penelitian ini yaitu
konsumen skincare Avoskin yang berdomisili di Samarinda, telah melakukan
pembelian produk Skincare Avoskin, jenis kelamin Perempuan dan Laki-laki, usia
18-43 tahun. Sampel yang dipakai pada penelitian dihitung menggunakan rumus
Wibisono karena populasi tidak diketahui pasti. Adapun hasil penelitian ini adalah
variabel kualitas produk, promosi menggunakan aplikasi tikiok dan brand image
berpengaruh signifikan secara simultan terhadap keputusan pembelian produk
skincare Avoskin di Samarinda.
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Pendahuluan

Perawatan kulit adalah serangkaian prosedur yang membantu menjaga
keschatan kulit, menyempurnakan tampilan dan tekstur kulit wajah. Dengan
kesadaran merawat kulit, semakin banyak jenis skincare yang digunakan. Dari
banyaknya produk skincare yang bermunculan saat ini, salah satunya adalah
produk Avoskin. Avoskin adalah merek lokal dari Yogyakarta, Indonesia, yang
didirikan pada tahun 2014.

Sebelum menggunakan produk skincare diwajibkan memperhatikan jenis
kulit, masalah kulit yang dialami, kandungan yang ada pada skincare terscbut.
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